
Obiettivi ed azioni del quadro logico. Simulazione di Forhest 

La tabella seguente presenta il quadro logico del progetto di prescrizione sociale, simulato da 

Forhest ma che nella realtà dovrà essere co-progettato, articolando obiettivi e relative azioni 

operative. Ogni obiettivo è declinato in interventi concreti, orientati a costruire un sistema 

integrato, partecipato e basato sulle evidenze. 

 

Obiettivi 
 

Azioni 

 1) Conoscere il contesto socioculturale locale e l’interesse 
e le disponibilità degli attori ed identificare i gap tra i 
bisogni della popolazione (specialmente soggetti 
vulnerabili e persone con patologie croniche) e l'attuale 
offerta di servizi per poter improntare la realizzazione del 
progetto. 

Analisi del contesto con la raccolta dei dati necessari per 
assicurare che le scelte progettuali siano orientate da dati 
reali e non da assunzioni 
 
 

2) Definire un modello di governance multi-stakeholder 
basato sull'approccio dell'impatto collettivo (Collective 
Impact), finalizzato a creare le condizioni strutturali, 
relazionali e operative per una collaborazione sistematica, 
equa e orientata ai risultati tra tutti gli attori del sistema di 
prescrizione sociale 
 
 
 
 

Progettazione e attivazione del modello di governance 
multi-stakeholder basato sul framework dell'Impatto 
Collettivo — Sviluppo partecipato di un sistema strutturato 
di governance che, secondo i cinque principi fondamentali 
del Collective Impact (agenda comune, sistema condiviso di 
misurazione, attività che si rafforzano reciprocamente, 
comunicazione continua, struttura di supporto dedicata), 
definisca ruoli, responsabilità, processi decisionali e 
meccanismi di accountability di tutti gli attori coinvolti nel 
programma di prescrizione sociale 

3)  Progettare e implementare una piattaforma 
informativa integrata che supporti la gestione della presa 
in carico dei beneficiari e il monitoraggio delle relazioni e 
delle attività con i servizi della rete territoriale, garantendo 
qualità, sicurezza, interoperabilità e conformità GDPR 

Definizione e sviluppo del database per la gestione della 
presa in carico dei beneficiari — Progettazione, sviluppo e 
implementazione del modulo digitale dedicato alla gestione 
integrata del percorso individuale di ciascun beneficiario, 
dalla segnalazione alla conclusione del percorso di 
prescrizione sociale, includendo la valutazione 
multidimensionale, il piano personalizzato e il monitoraggio 
degli esiti 

4)  Definizione di un protocollo co-progettato delle 
modalità di individuazione dei soggetti da includere nel 
progetto di prescrizione sociale da parte dei 4 setting: 
clinico MMG; setting specialistico ospedaliero; setting dei 
servizi sociali; setting comunitario e terzo settore e dei loro 
specifici percorsi di segnalazione all’operatore di 
collegamento 

Co-progettazione partecipata del protocollo di 
identificazione e segnalazione — Sviluppo partecipato del 
protocollo attraverso un processo strutturato di workshop e 
tavoli di lavoro con MMG, specialisti ospedalieri, assistenti 
sociali, operatori del terzo settore e rappresentanti della 
comunità, fondato sui principi della co-progettazione e 
orientato alla definizione condivisa di criteri, strumenti, 
percorsi e responsabilità per l'identificazione e la 
segnalazione dei soggetti da includere nel programma 

5) Implementazione di un processo strutturato del 
processo di presa in carico e del piano individuale 
co-progettato tra l’operatore di collegamento ed il 
beneficiario fondato su di un approccio centrato sulla 
persona e presa in carico e basato sugli asset 
 
 
 
 
 

Sviluppo del modello operativo dell’operatore di 
collegamento che definisce il ruolo ed i compiti del processo 
di presa in carico  

Valutazione multidimensionale dei bisogni e 
coprogettazione del piano personalizzato di prescrizione 
sociale 
 
Accompagnamento attivo e coordinamento della rete 
territoriale 



6) Mappatura della comunità e degli attori, qualificazione 
e valutazione delle risorse formali e informali della 
comunità 
 

Sviluppo e mantenimento di un registro dinamico delle 
risorse comunitarie presenti nel territorio 

Sviluppo di percorsi integrati di accesso ai servizi 

7) Formazione e capacity building degli attori del sistema 
di prescrizione sociale 

Definizione delle conoscenze e competenze dei prescrittori 
e degli attori della comunità e realizzazione di corsi di 
formazione, di attività di supervisione e di materiali di 
formazione (es. manuali). 
 
Definizione delle conoscenze e competenze degli operatori 
di contatto  e realizzazione di corsi di formazione di attività 
di supervisione e di materiali di formazione (es. manuali). 

8) Sistema di monitoraggio, valutazione e produzione delle 
evidenze per la formazione continua e l'adeguamento del 
progetto 

Realizzazione del framework valutativo integrato che 
costituisce l'architettura concettuale e metodologica del 
sistema di monitoraggio, valutazione e produzione delle 
evidenze 

 


